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AVVISO PUBBLICO

SERVIZIO DI TELESOCCORSO
IL SINDACO

indice il presente Avviso Pubblico per I'acquisizione delle domande di accesso al servizio di
telesoccorso da parte di persone anziane ultrasessantacinquenni non autosufficienti che
necessitano di un supporto nella rete di protezione sociale a domicilio e che, per precarie condizioni
di salute, potrebbero trovarsi in uno stato di emergenza e bisogno.

Soggetti ammessi a partecipare

Sono ammessi alla presentazione della domanda gli utenti anziani non autosufficienti residenti nel
Comune di Foiano di Val Fortore con un ISEE in corso non superiore a € 15.000,00.

Finalita e descrizione del servizio

Il servizio di telesoccorso ha per finalita quella di garantire risposte immediate ai cittadini
ultrasessantacinquenni che vivono in contesti isolati, e che, per precarie condizioni di salute,
potrebbero trovarsi in uno stato di emergenza e bisogno.

Attraverso un apposito apparecchio, in caso di necessita, 'utente invia un segnale di allarme alla
centrale che, ricevuta la segnalazione, attiva tempestivamente l'intervento di soccorso.

Le prestazioni oggetto del presente servizio comprendono:

_ attivita di sostegno ed ascolto;

- controllo delle condizioni di salute della persona attraverso un contatto telefonico giornaliero;

- impiego di strumentazione telematica di telesoccorso (centrali operative, apparecchiature
d’utente) omologata;

- presenza e funzionamento della centrale d’ascolto su tutto il territorio di competenza in modo da
assicurare la fruizione del servizio da parte delle persone aventi diritto.

Il servizio di assistenza sopra descritto si svolgera presso il domicilio dell’utente che avra un canale
comunicativo costante con gli operatori impiegati presso la centrale operativa h24.

Modalita di presentazione delle domande di accesso

Coloro i quali sono interessati dovranno far pervenire apposita istanza di accesso

presso I'Ufficio Servizi Sociali, entro le ore 12.00 del giorno 17.03.2023.

Foiano di Val Fortore i 17/01/2023




